Programma training gespreksleiders

Doel training:

Aan het einde van de training hebben de gespreksleiders inzicht in de methode voor het begeleiden na een (theater)interventie en zijn zij in staat deze in de praktijk toe te passen.

Programma didactische training gespreksleiders 

Inhoud training:
Deelnemers worden geschoold in het omzetten van een theaterinterventie in een dialoog tussen deelnemers door het:
· verkrijgen van kennis over de gespreksmethode;
· [bookmark: _GoBack]in de praktijk inzetten van de gespreksmethode 
· leggen van verbindingen met waarderende gesprekstechnieken;
· bespreken van het managen van de groepsdynamiek.

Uitleg:
Het voeren van een gesprek na een theatervoorstelling vergt speciale technieken. De meeste effecten in een gesprek worden bereikt als men methodisch te werk gaat en deelnemers de ruimte geeft om hun gedachten en ervaringen te ordenen. Vanuit dit ordenen nemen we middels vragen deelnemers mee naar de connectie van de theatervoorstelling naar hun dagelijkse leven/werkleven. We onderzoeken wat deze opgedane inzichten voor betekenis hebben in de wijze waarop deelnemers hun werk uitoefenen, communiceren, omgaan met veiligheid en vertrouwen, samenwerken en de balans bewaren in werk en privé. 
De dialoogbegeleider bewaakt de diepgang van het gesprek, leert hoe deze elke keer weer op persoonlijk niveau gevoerd wordt en bevordert het gesprek tussen de deelnemers.

Doel van de totale bijeenkomst:
Het creëren van een verbeterde veiligheidscultuur in het MCL en dit te bereiken door:
· Het meer open durven zijn naar elkaar toe waardoor er meer begrip ontstaat in moeilijke situaties;
· Het leren ondersteunen van elkaar;
· Het bereiken van een situatie waarin het vanzelfsprekend is dat degene die een fout heeft gemaakt wordt geholpen.

Aan welke competenties werken wij in de training:
· Actief luisteren;
· Waarderende gesprekstechnieken;
· Methodisch werken;
Beinvloeden van groepsdynamiek
